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Reiseinformationen fur Teilnehmende von
Schulfahrten mit Panke Sprachreisen nach
Bournemouth (GB)

weitere Informationen zuséatzlich unter

www.panke-sprachreisen.de/fragen/
(vor Reiseantritt unbedingt durchlesen!)

Einleitung

Liebe(r) Englandfahrer(in),

Du hast die richtige Entscheidung getroffen. Eine Sprache kann man am besten dort
erlernen, wo sie gesprochen wird. Hier hast du die Chance, theoretisch erworbene
Sprachkenntnisse aus dem Unterricht in der Praxis anzuwenden, sei es bei
Ausfliigen, bei Shoppingtouren oder bei einem groRartigen Tag mit deinen englischen
Gastgebern — du lebst und denkst in einer anderen Sprache.

Wir, Panke Sprachreisen und Cavendish School of English, wiinschen dir einen
erfolgreichen und spannenden Sprachurlaub.

Wir geben dir mit diesem Reiseinformationsblatt einen umfassenden Uberblick zu
deiner Reise.

Lies dieses bitte sorgfaltig durch, damit du gut vorbereitet bist. Sollten dennoch
Fragen offenbleiben, kannst du uns jederzeit per E-Mail oder tagsiiber montags -
freitags (09.00 — 18.00 Uhr) und samstags (09.00 — 15.00 Uhr) telefonisch erreichen.
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https://www.panke-sprachreisen.de/fragen/

Infektionsgefahren

Infektionen konnen immer und tberall auftreten. Gerade, wenn viele Menschen
zusammenkommen, ist ein Grundrisiko vorhanden, sich mit einem Erreger zu
infizieren. In GroRbritannien wird die Gefahr einer Uberlastung des
Gesundheitssystems nicht gesehen und Einschrankungen sind iberwiegend nicht
vorhanden.

In bestimmten Situationen oder von gefahrdeten Personen ist das Tragen eines
Mund-/Nasenschutzes ratsam. Zudem soll jeder, der sich krank flihlt oder
Krankheitssymptome aufweist, die Reise nicht antreten bzw. wahrend der Reise in
der Unterkunft verbleiben und einen Mund-/Nasenschutz tragen, um Ansteckungen
zu vermeiden.

Allerdings muss bei einer organisierten Gruppenreise jedem bewusst sein, dass ein
Grundrisiko besteht, an ansteckenden Krankheiten zu erkranken. Einschrankungen
konnen auch behdrdlicherseits ausgesprochen werden. Sollten Erkrankungen zu
héheren Kosten fiir die Unterkunft und Verpflegung und/oder gesonderter
Rickflihrung flihren, miissen diese vom Reisenden selbst getragen, oder konnen ggf.
uber eine Reiseversicherung abgedeckt werden.

Einschrankungen konnen auch behordlicherseits ausgesprochen werden. Sollten
Erkrankungen zu hoheren Kosten fiir die Unterkunft und Verpflegung und/oder
gesonderter Riickfiihrung fiihren, miissen diese vom Reisenden selbst getragen, bzw.
Uber eine Reiseversicherung abgedeckt werden.

Achtung: Alle aufgefiihrten Einreisebestimmungen konnen sich kurzfristig andern,
ohne dass wir hiervon erfahren.

Rechtsverbindliche Informationen und/oder liber diese Hinweise hinausgehende
Informationen zu den Einreisebestimmungen erhalten Sie nur direkt bei der
Botschaft/Generalkonsulat lhres Ziellandes.

Informieren Sie sich selbst unbedingt noch vor Reisebeginn liber gedanderte
Einreisebestimmungen.
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Panke Sprachreisen Kundenportal

Wenn sich deine Eltern noch nicht in unserem Kundenportal registriert haben, ist es
sehr wichtig, dass dies rechtzeitig vor Reisebeginn nachgeholt wird. Eine E-Mail
inklusive Link zur Registrierung haben wir an die uns bekannte E-Mail-Adresse deiner
Eltern gesendet. Solltet ihr diese E-Mail nicht erhalten haben, dann prift bitte
gegebenenfalls den SPAM-Ordner oder meldet euch bei uns.

Im Kundenportal sind deine personlichen Daten sowie die Daten und wichtigen
Reiseunterlagen deiner gebuchten Reise enthalten. Zudem findest du dort auch den
Einstufungstest. Bitte mache diesen Test spatestens 2 Wochen vor Reisebeginn.
Beachte aber, dass dir der Test erst angezeigt wird, nachdem deine Eltern im
Kundenportal die erforderlichen Zustimmungen zu den Elternerklarungen abgegeben
haben.

Wenn in deiner Anmeldung Allergien angegeben wurden, so kdnnt ihr das arztliche
Attest auch Uber das Kundenportal an uns ibermitteln. AuBerdem bendtigen wir
unbedingt deine Reisepassdaten. Bitte Ubermittelt uns diese Daten auch uber das
Kundenportal.
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Panke Sprachreisen App

Die kostenlose Smartphone-App fiir Android und iPhone ist eine nitzliche
Unterstlitzung bei der Reiseplanung und dem Aufenthalt vor Ort. Es wird empfohlen,
die App schon vor der Reise herunterzuladen und einzurichten.

Das Programm, die Unterkunftsdaten sowie Freizeittipps sind nur ein Teil der App,
welche fortlaufend mit Funktionen erweitert wird. Auch kann der bei Sprachreisen
erforderliche Englischtest vor Reisebeginn hiertiber erfolgen.

Zu laden ist sie bei Google Play oder im AppStore von Apple — Stichwort ,Panke
Sprachreisen”. Um die volle Funktionalitat der App nutzen zu kdnnen, muss das
Smartphone in GroRbritannien online Daten abrufen, wodurch Gebiihren entstehen
konnen.

APP ERHALTLICH BEI # Laden im
P> Google Play S App Store

Adressen in Bournemouth

Die Cavendish School of English liegt am Rande der Innenstadt
von Bournemouth in 63 Cavendish Road (Postleitzahl: BH1 1RA).

Die Adressen der privaten Unterkiinfte werden den
Reiseteilnehmenden ab Ankunftstag in der Panke Sprachreisen
App mitgeteilt. Uber die App kann diese auch von den
Daheimgebliebenen abgerufen werden.
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https://play.google.com/store/apps/details?id=de.pankesprachreisen.app&hl=de
https://apps.apple.com/de/app/panke-sprachreisen-student-app/id1464537374

Gesundheitswesen in England

Die europaische Krankenversicherungskarte (EHIC) wird nach jetzigem Stand noch
weiter akzeptiert. Gesetzlich Versicherte konnen also die garantierte kostenlose
Erstversorgung auf der Insel mit ihrer Karte weiterhin in Anspruch nehmen.

Es empfiehlt sich jedoch unabhangig davon fiir diese Reise eine
Reisekrankenversicherung abzuschlielen. Denn diese beinhaltet mehr Leistungen als
die EHIC. Wende dich dazu bitte an den Versicherer deines Vertrauens.

Bei der Notwendigkeit einer medikamentosen Dauerbehandlung bringe bitte deine
Medikamente mit und lass bestenfalls vor Antritt der Reise deine Zahne vom
Zahnarzt tberpriifen. Anfallende Kosten, auch das Taxi usw. musst du selbst tragen.

Taschengeld

Kurs: Den aktuellen Kurs Euro zum britischen Pfund Sterling findest du hier

Die Lebenshaltungskosten in England sind momentan aufgrund des Wechselkurses
zwischen Euro und Pfund etwa auf dem gleichen Niveau wie in Deutschland.

Wir empfehlen, den tédglichen Bedarf an SiiBigkeiten, Getrdanken (das Lunchpaket
beinhaltet nur ein Getrank) und eventuellen Snacks im Taschengeld mit
einzukalkulieren und einen Urlaubsbonus hinzuzurechnen.

Ein unverbindlicher Erfahrungswert liegt bei ca. 10 engl. Pfund pro Aufenthaltstag
(abhéngig von Alter und Neigungen). Das Geld sollte schon zuhause in Pfund
gewechselt werden. Sind noch alte Banknoten vorhanden, informiere dich bitte auf
unserer Internetseite, ob diese noch akzeptiert werden:
www.panke-sprachreisen.de/ufaqs/welche-banknoten-sind-in-england-gueltig/

Wichtig: Bargeld wird nicht mehr tberall akzeptiert, z.B. auf einigen P&0O-Fahren, in
allen Starbucks-Filialen. Mit Kredit- und Debitkarten (VISA, Mastercard - auch
Prepaid-Kreditkarten fiir Jugendliche, V-Pay) kann in England fast tiberall eingekauft
und Geld abgeholt werden. Die Girocard (Maestro) wird leider nur an einigen Stellen
anerkannt.
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https://www.xe.com/currencyconverter/convert/?Amount=1&From=GBP&To=EUR
https://www.panke-sprachreisen.de/ufaqs/welche-banknoten-sind-in-england-gueltig/

Reiseunterlagen

Fur die Einreise von EU-Birgern ist ein gliltiger Reisepass mit biometrischen Daten
vorgeschrieben, der mindestens noch fiir die Dauer des Aufenthalts giiltig sein muss
(der Personalausweis ist nicht ausreichend).

2 Staatsangehorige von EU-Mitgliedstaaten bendtigen kein Visum fiir die
Einreise nach GroRbritannien. Die Einreise ins Vereinigte Konigreich ist seit
01.10.2021 nur noch mit einem giiltigen Reisepass moglich. Notwendig wird
ein Visum fiir Nicht-EU-Angehorige (Ausnahmen moglich, z.B. Schweiz). Es
empfiehlt sich fir den Aufenthalt in England eine Kopie des Passes
mitzufiihren, damit der Originalpass in der Unterkunft verbleiben kann und
nicht verloren geht - ohne Original-Pass/Visum ist eine Einreise
ausgeschlossen! Bitte stelle sicher, dass das Ausweisdokument bei keiner
Behorde als gestohlen oder vermisst gemeldet ist. Dies konnte zu Problemen
bei der Ein- oder Ausreise fiihren.

Achtung: Alle aufgefiihrten Einreisebestimmungen kénnen sich kurzfristig
andern, ohne dass wir hiervon erfahren. Rechtsverbindliche Informationen
und/oder Uber diese Hinweise hinausgehende Informationen zu den
Einreisebestimmungen erhalten Sie nur direkt bei der Botschaft/Generalkonsulat
lhres Ziellandes.

< Die Krankenkassenkarte, bzw. EU-Karte (,EHIC - European Health Insurance
Card"“) wird fiir den Aufenthalt in England sowie fiir die Durchreise durch
andere EU-Lander — auch bei Privatversicherten, wenn vorhanden -
empfohlen.

2 Eine Kopie des Impfausweises (falls vorhanden) fiir evtl. medizinische
Vorkommnisse, z.B. wird bei vorliegender Tetanus-Impfung bei Unfallen nicht
unnitz geimpft.

2 Eine elektronische Reisegenehmigung (ETA) fiir das Vereinigte Konigreich.

Hinweis zum neuen deutsch-britischen Abkommen fiir Schulreisen: Deutschland und
das Vereinigte Konigreich haben sich auf ein neues Verfahren geeinigt, das es
Schulgruppen kiinftig erleichtern soll, gemeinsam einzureisen — insbesondere fir
Schiilerinnen und Schiiler mit Aufenthaltstitel in Deutschland, die bislang ein
Einzelvisum bendtigten. Die gesetzlichen Anpassungen auf deutscher und britischer
Seite laufen derzeit noch, und eine detaillierte Handreichung zum genauen Ablauf
wird von den Behorden voraussichtlich im Laufe des Friihjahres 2026 veroffentlicht.
Bis zur vollstandigen Umsetzung gilt weiterhin das oben beschriebene Verfahren
inkl. der ETA-Pflicht.
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ETA-Pflicht

Was ist die ETA?

Die ETA (Electronic Travel Authorization) ist eine elektronische Reisegenehmigung,
die seit dem 2. April 2025 fiir die Einreise ins Vereinigte Konigreich erforderlich sein
wird. Sie gilt fir alle Besucher, die derzeit kein Visum fiir Kurzaufenthalte

bendtigen und gilt fir Kurzaufenthalte bis zu sechs Monaten, was diese Reise
einschliel3t.

Informationen zu den Nationalitaten, die eine ETA beantragen konnen, gibt die diese
Seite (nicht aufgefiihrte Staaten bendtigen weiterhin ein Visum zur Einreise).

Wie kann man die ETA beantragen?

o Die Beantragung ist einfach mit der ,UK ETA App“ moglich
(verfiigbar im Google Play Store und Apple App Store)

Verschiedene kommerzielle Anbieter bieten eine ETA-Beantragung mit hohen Kosten an. Bitte nutzen
Sie deshalb ausschlielllich die offizielle App der britischen Regierung, um in keine Kostenfalle zu
treten. Vergewissern Sie sich, dass die App dieses Aussehen hat:

Google Playstore Apple Store

UK ETA (54

+. UKETA 4 B

m Utilities

@ B

UK Visas and Immigration

2,7% 1] 1 Mio.+
2650 Rezensionen © Regierung @ Downloads

Was kostet die ETA?
Die Gebiihr betragt derzeit 16 britische Pfund (ca. 19,50 Euro).
Wie lange ist die ETA giiltig?

o Die ETA erlaubt mehrfache Einreisen, Giiltigkeitsdauer 2 Jahre oder bis zum
Ablauf des Reisepasses (je nachdem, was zuerst eintritt)
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https://www.gov.uk/guidance/check-when-you-can-get-an-electronic-travel-authorisation-eta
https://www.gov.uk/guidance/check-when-you-can-get-an-electronic-travel-authorisation-eta
https://apply-for-an-eta.homeoffice.gov.uk/apply/electronic-travel-authorisation/easier-on-the-app
https://play.google.com/store/apps/details?id=uk.gov.HomeOffice.ho3
https://apps.apple.com/us/app/uk-eta/id6444912481

Was mussen Sie bei der Beantragung beachten?

1. Planen Sie die Beantragung rechtzeitig: Die Bearbeitung lhres Antrages dauert
in der Regel bis zu 3 Arbeitstage.

2. Halten Sie folgende Informationen bereit:
« Kontaktdaten des Reisenden, inkl. E-Mailadresse und Handynummer
o Reisepass des Reisenden

« Das Foto des Reisenden kann direkt Giber die Kamera des Smartphones
bei App-Nutzung erfolgen.

« Kredit- oder Debitkarte fiir die Bezahlung (auch Apple Pay und Google
Pay moglich).

3. Sie mussen einige Sicherheitsfragen beantworten. Neben den personlichen
Daten wie Name, Geburtsdatum, Adresse und Beschaftigungsstatus
(,Schiiler”) miissen Antragsteller auch Sicherheitsfragen beantworten. Dazu
gehoren Fragen zu etwaigen Vorstrafen, Immigrationseinschrankungen oder
sicherheitsrelevanten Aspekten. Ehrlichkeit bei den Angaben ist entscheidend,
da falsche Informationen zur Ablehnung des ETA fiihren kdnnen.

4. Wichtig: Bei der Einreise muss derselbe Reisepass verwendet werden, mit dem
die ETA beantragt wurde.

Besondere Hinweise

« Beginnen Sie friihzeitig mit der Planung und Vorbereitung. Stellen Sie sicher,
dass die giiltige ETA vorliegt, bevor die Reise angetreten wird. Sollte der
Antrag abgelehnt werden, erhalten Sie eine Begriindung und kénnen einen
neuen Antrag stellen.

o Bewahren Sie eine Kopie der ETA-Bestatigung auf und nehmen Sie diese mit
auf die Reise, bzw. geben Sie Ihrem Kind eine Kopie mit.

Zusatzliche Empfehlungen fiir Eltern

« Stellen Sie eine schriftliche Einverstandniserklarung fir die Reise lhres Kindes
aus und besprechen Sie mit lhrem Kind die Bedeutung der ETA und anderer
Reisedokumente.

« Vergewissern Sie sich, dass Ihr Kind alle notwendigen Dokumente (Reisepass
einschlieBlich ETA) sicher aufbewahrt.
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Telefonieren/Onlinenutzung

Wenn du aus dem Ausland nach Deutschland telefonieren mochtest, gibt es eine
Besonderheit, auf die du achten musst, wenn du die Rufnummer eingibst:

Landesvorwahl: Die Landesvorwabhl fiir Deutschland ist +49. Statt der ersten Null der
Rufnummer musst du also die +49 wahlen (Osterreich +43).

Rufnummer: Wenn du jemanden in Deutschland innerhalb Deutschlands anrufen
mochtest, musst du auch die Ortsvorwahl wahlen. Diese beginnt mit einer 0 und wird
vor der Rufnummer eingegeben (z.B. 030 fiir Berlin). Beachte jedoch, dass die erste
Null der Ortsvorwahl bei Anrufen aus dem Ausland weggelassen werden muss.
Stattdessen gibst du die Landesvorwahl (+49) vor der Ortsvorwahl ein (Beispiel fiir
Berlin: +49 30 1234567).

Reisende profitieren wegen des EU-Austritts im Vereinigte Konigreich nicht langer
automatisch von den EU-Roaming-Vorteilen, d.h. dem gleichen Tarif fiir das Surfen
und Telefonieren wie im eigenen EU-Heimatland. Allerdings lassen einige
Mobilfunkanbieter die EU-Roaming-Regelungen vorerst weiterhin gelten.

Erfrage die Kosten bitte vorab bei deinem Mobilfunkanbieter, damit es nicht zu hohen
Kosten fir dich kommt!

Ein zur Verfligung stehender WLAN-Zugang bei deinen
Gastgebern kann nicht garantiert werden. Frage nett und
hoflich danach, wahrscheinlich hast du Glick
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Wetter

e An der stidenglischen Kiiste ist das Wetter ahnlich wie an deutschen Kiisten. Im
Allgemeinen ist es jedoch warmer und milder aufgrund des Golfstroms. Es friert

selten im Winter und die Sommer sind meist warm. Regen kann es immer geben,
aber selten lange anhaltend.
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Klimaschutz und Nachhaltigkeit

Das Thema ,umwelt- und klimafreundliches Reisen” liegt uns am Herzen. Bei Reisen
in ein anderes Land kann ein CO2-Ausstol} natlrlich nicht vermieden werden, aber es
kann bewusst ein minimaler Emissionsausstoll angestrebt werden. Mit der Busreise
nach GroRbritannien hast du damit schon einen entscheidenden Schritt getan, denn
die Reise mit einem modernen Reisebus ist eine der klimaschonendsten Reiseformen
Uberhaupt.

Aber auch nachhaltiges Handeln und Plastikvermeidung ist wichtig. Aus diesem
Grund empfehlen wir beim Kauf von Duschgel oder Sonnenmilch auf Produkte ohne
Mikroplastikanteile zurtickzugreifen.

Bitte nimm auch eine wiederverwendbare Brotbox und eine wiederbefiillbare
Trinkflasche mit auf die Reise. Damit konnen deine Gastgeber dir dein Lunch-Paket
sowie dein Getrank mitgeben, ohne dass Einwegmiill anfallt. In der Sprachschule
kannst du mit deiner Trinkflasche auch kostenlos Wasser zapfen. Damit leistest du
schon einen groRen Beitrag zur Miillvermeidung.

Vielen Dank dafdr.
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Aufgrund begrenzten Stauraums flir Gepack und eines vorgegebenen zulassigen

Gesamtgewichts von Reisebussen miissen wir sicherstellen, dass die Gewichts- und
Gepackstickgrenzen eingehalten werden.

Wir bitten um Verstandnis, dass nur eine Reisetasche oder ein Koffer mit maximal
15 Kg + 1 Handgepack (max. 5 Kg) je Teilnehmenden befordert werden kann (bitte
beschriften).

Die Mal3e von Koffern oder Reisetaschen dtirfen dabei 75 cm x 60 cm x 30 cm,
einschliellich Griff, Taschen und Rader nicht liberschreiten.

Die Busfahrer sind angewiesen, im Zweifelsfall die Gré3en zu tberpriifen und zu
grofRe Gepackstiicke abzuweisen oder umzuladen. Das Gleiche gilt fir die Riickfahrt,
bei der wir bei Uberschreitung ggf. kostenpflichtige Kurierdienste einsetzen miissten.
Alle missen zudem in der Lage sein, ihr Gepack selbst tragen zu kdnnen.

Wohnst du bei privaten Gastgebern, brauchst du weder Handtlicher noch Bettzeug
mitzubringen, jedoch ein Strandhandtuch und Schwimmzeug. Eine ausflihrliche
Gepackliste findest du in unserer Panke Sprachreisen App. Die folgende kleine
Ubersicht soll dir beim Packen helfen:

Reisetasche

2 Je nach Saison: Kleidung (mind. einen warmen Pullover), festes Schuhwerk,
altere Jeans, bei Nutzung der Sportaktivitaten auch Sportschuhe fiir draul3en,
Badesachen, ein Strandhandtuch, usw.,

2 eine Regenjacke oder Regenschirm, Sonnencreme, Hygieneartikel,

< Brotbox und wiederverwendbare Trinkflasche,

2 Schreibzeug fiir den Unterricht (nichts Genormtes), evtl. Worterbuch,

2 kleines Gastgeschenk beim Wohnen bei privaten Gastgebern (wir empfehlen
etwas zum Verbrauchen, z.B. eine Kostlichkeit aus der eigenen Region, eine
kleine SiiBigkeit,

< flr die Nutzung eigener elektrischer Gerate ist ein dreipoliger Adapter-Stecker
mit drei Stiften (Stecker Typ G, auch genannt 'BS 1363' oder 'british 3-Pin’) fir
die Steckdosen notwendig, den es auch im Schulbiiro, je nach Verfiigbarkeit,
zu kaufen gibt (bei Vorbestellung wahrend der Buchung erhalten ihr diesen bei
der Ankunft in Bournemouth).
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Handgepack

2 Reisepass,

2 Visum bei Nicht-EU-Angehdrigen,

2 Ausdruck der elektronische Reisegenehmigung (ETA),

2 Krankenkassenkarte, bzw. EU-Karte (EHIC),

2 Sofern du noch nicht volljahrig bist, muss du eine von deinen
Erziehungsberechtigten unterschriebene schriftliche Erlaubnis mitfiihren, dass
du allein reisen darfst (Reiseerlaubnis fir Jugendliche). Diese wird ggf. im
Fahrhafen in Frankreich abgefordert.

2 Medikamente und Hilfsmittel (Zahnspange, Ersatz-Brille, etc.) fiir den eigenen
Gebrauch sowie Wertgegenstande sind (im Rahmen der jeweils giiltigen
Bestimmungen) nicht im aufzugebenden Gepack, sondern im Handgepack zu
beférdern!

2 Reiseapotheke gegen Ubelkeit, falls notwendig (keine Reisekaugummis, denn
im Bus, wie auch in England auf dem gesamten Schulgrundstiick, sind
Kaugummis nicht erlaubt),

2 Ausreichend Getranke / Verpflegung* fiir die Hinreise; die erste Mahlzeit
bekommt ihr am Tag der Ankunft im Laufe des Abends.

2 Kopfhorer, ggf. Powerbank zur Ladung des Handys im Bus.

2 ein kleines Kissen zum Schlafen im Bus,

2 Schreibzeug fiir die Hinfahrt im Bus.

* Die britische Regierung hat MalRnahmen ergriffen, um die Ausbreitung der Maul-
und Klauenseuche zu verhindern, nachdem die Zahl der Falle in Europa gestiegen
sind. Seit 12.04.2025 ist es fur Reisende aus allen EU-Landern bei der Einreise
nach GroRbritannien deshalb verboten, Gegenstande wie Sandwiches, Kase,
Wurstwaren, rohes Fleisch oder Milch mit ins Land zu bringen. Dies gilt
unabhéangig davon, ob sie verpackt sind oder im Duty-Free-Shop gekauft wurden.
Wer mit diesen Produkten angetroffen wird, muss sie entweder an der Grenze
abgeben oder sie werden beschlagnahmt und vernichtet. Eine begrenzte Menge
von medizinischen Lebensmitteln und bestimmten zusammengesetzten
Produkten wie Schokolade, Siilwaren, Brot, Kuchen, Keksen und Nudeln sind
weiterhin erlaubt.

Tipp: Du kannst gerne fiir die Reise fir dich schmeckende belegte Brote
mitnehmen. Du musst sie aber bis zum Fahrhafen in Frankreich aufgegessen
haben. Nutze fiir deine weitere Verpflegung nichttierische Produkte.
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Weitere Empfehlungen

Wir empfehlen einen Brustbeutel! Und bitte keine Wertsachen im Klassenzimmer oder
anderswo unbeaufsichtigt zurlicklassen.

Trage Geld oder Karten bitte am Korper, bitte nicht ins Gepack legen!

Wertgegenstéande sollten grundsatzlich nicht mitgenommen werden.
Kostenerstattungen bei Verlust oder Diebstahl jeglicher notwendigen Dinge
(Medikamente, Geld, Wertsachen, etc.), auch dadurch entstehenden Reiseabbruch-
oder Reiseminderungskosten kdnnen von uns nicht erstattet werden.

Die Kopie des Reisepasses sollte in England stets mitgeflihrt werden, um sich
ausweisen zu konnen. Das Original sollte in der privaten Unterkunft im Zimmer
verbleiben. Leider verlieren Teilnehmende diesen manchmal. Eine kostenintensive
Vorsprache bei der deutschen Botschaft in London ware die Folge. Wenn eine
Fotokopie des verlorengegangenen Passes vorgelegt werden kann, ist eine sofortige
Ausstellung in der Botschaft meist moglich. Ohne Kopie muss das zustandige
deutsche Blirgeramt zur Identitatspriifung eingeschaltet werden. Bei Verlust oder
Diebstahl des Reisepasses ist die polizeiliche Verlustmeldung vorzulegen.
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Busfahrten

Schnalle dich im Bus immer an! Es kann Verletzungen vermeiden, und innerhalb der
EU und in England gibt es eine gesetzliche Anschnallpflicht.

Der Bus halt regelmaRig alle 2 bis 2,5 Stunden, um allen eine Toilettenpause zu
ermoglichen. Dadurch braucht die Bustoilette wahrend der Fahrt nicht benutzt zu
werden.

Unsere Busfahrer sind erfahren und
kennen sich in Stidengland meist gut
aus. Sie halten sich stets an die
geltenden Gesetze zu Lenk- und
Ruhezeiten. Obwohl sie hart arbeiten,
leisten sie ihren Job in der Regel zur
Zufriedenheit aller. Sauberkeit auf dem
Bus ist jedoch ein wichtiger Faktor, da
unsaubere Platze manchmal Probleme
verursachen kdnnen. Jeder Fahrgast ist
flr seinen eigenen Sitzplatz und dessen
Sauberkeit verantwortlich. Der Busfahrer
hat schlieBlich die Verantwortung fiir die
Sauberkeit des gesamten Busses und
muss nach einem anstrengenden Tag
noch Zeit und Energie aufbringen, um den Bus zu reinigen. Dem Fahrer miissen
jegliche Schaden am Platz unverziglich gemeldet werden. Hinterher kdnnen
Anspriiche an den Teilnehmenden vom Busunternehmen gestellt werden. Um
unangenehme Situationen zu vermeiden, bitten wir alle um gegenseitige
Ricksichtnahme und Respekt. Schliellich ist ein gut gelaunter Busfahrer mit
entscheidend fiir einen angenehmen Tag.

Der Reisebus bleibt in England vor Ort und ist meist taglich verfiigbar. Um einen
zusatzlichen Service zu bieten, holt der Bus euch in der Nahe ihrer Unterkiinfte ab.
Das hat den Vorteil, dass ihr von der ndchstmdoglichen Bushaltestelle (meist in der
Nahe der privaten Unterkiinfte) vom Bus abgeholt und zuriickbefordert werdet, was
die Teilnahme an weiteren Aktivitaten auch am Abend ermdglicht. Die Kosten fir
diesen Service sind im Bus- und Entertainmentpaket enthalten
(Fremdanbieterkosten).
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Deine Gastgeber
Erwarte ein ungewdohnliches, aber spannendes Erlebnis
bei einem Aufenthalt in einer englischen Unterkunft. Du
wirst viel Uber das Leben und Denken in England
erfahren und kannst gleich am Anfang durch einen
,hetten” Verhaltenszettel (Hausordnung) iiberrascht
werden, die an deiner Zimmertir hangt.

"Yes, please" und "No, thank you" sind wichtige Regeln
der Hoflichkeit in England. Verwende "Could you
please..." oder "May | please...", um um Erlaubnis zu
bitten. Auf diese Weise kannst du einen guten Eindruck
hinterlassen. Es kann in den ersten Tagen ungewohnt
sein, aber mit der Zeit wirst du dich automatisch an die
Gepflogenheiten in der Unterkunft anpassen.

Du teilst in der Regel ein Zimmer mit mindestens einem
anderen Teilnehmenden. Die Zimmer in England sind in
der Regel kleiner als du es gewohnt bist. Vergiss nicht,

einen Pyjama mitzubringen, da die Schlafraume oft
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ungeheizt sind. Bitte sei abends leise und informiere deine Gastgeber, wenn es
Anderungen im Programm gibt oder du etwas hast, das dir nicht gefallt.

Vermeidet auBerdem, in Gegenwart der Gastgeber Deutsch zu sprechen und achtet
darauf, wahrend gemeinsamen Mahlzeiten (falls zusammen eingenommen)
ausschlieBlich Englisch zu verwenden. Bitte geht ungefragt nicht an den Kiihlschrank
und haltet euch an vereinbarte Essenszeiten.

Das Essen ist landestypisch, d.h. es entspricht vielleicht nicht immer den gewohnten
Standards oder euren Erwartungen. Der Lebensstandard ist in England meist
niedriger als bei uns.

AuRerdem haben einige Englander eine andere Auffassung von Sauberkeit und
Hygiene als wir. Sei diesbeziglich bitte nicht zu kritisch. Beachte, dass das Wasser in
Stdengland hochkalkhaltig ist, was zu braunen Ablagerungen an sanitaren Anlagen
und Geschirr flihren kann, aber absolut unbedenklich ist. Das Leitungswasser hat
hervorragende Trinkwasserqualitat und wird oft als Getrank serviert. Auch wird damit
deine Trinkflasche gefiillt.

In England erwartet dich also eine andere
Unterkunft als du gewohnt bist. Dies ist Teil
des landeskundlichen Lernens und eine
Herausforderung, die mit Toleranz und
Akzeptanz von anderen Auffassungen
gemeistert werden kann.

Die Gastgeber sind Menschen mit
unterschiedlichen Lebensgeschichten und
Haufigkeit der Unterhaltung. In mancher
Unterkunft erfahrt man vielleicht die
Lebensgeschichte, in einer anderen vielleicht
nicht mal die Vornamen der Gastgeber.

Fur die Nutzung eigener elektrischer Gerate muss im englischen Haushalt ein
Eurostecker (Adapter) benutzt werden, der bei der Reisebuchung bereits bestellt
werden konnte.
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Verpflegung
Deine Verpflegung beginnt mit der Abendverpflegung am Ankunftstag und kénnte
folgendermalen aussehen:

Morgens: Friihstlick mit Cerealien (z.B. Corn Flakes) oder Toast, Margarine,
Marmelade, Milch, Wasser oder Tee. Wurst, Kase oder Salate gibt es zum Friihstlick
selten in englischen Haushalten. Oft steht es schon bereit, da die Gastgeber vielleicht
eher gefrihstiickt haben.

Mittags: Lunchpaket mit WeilRbrotbrotchen oder Sandwiches mit Belag wie Kase,
Wurst. Dazu ein Getrank und vielleicht etwas SiiRes oder ein Stiick Obst. Gib hierfir
bitte deine Trinkflasche sowie deine mitgebrachte Brotbox an deine Gastgeber.

Dinner: Warmes Essen, haufig auch Fastfood oder Tiefkihlkost.

Vermeide bitte negative Kritik und zeige Verstandnis fir die regionalen kulinarischen
Gewohnheiten.

Wir hoffen, dass du trotzdem eine unvergessliche Erfahrung sammeln wirst und dich
wohl fiihlen wirst in der Unterkunft. Falls es dennoch Probleme geben sollte, stehen
wir dir selbstverstandlich zur Verfligung und unterstiitzen dich, so gut wir kdnnen.
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Sprachunterricht

Sofern es sich nicht um eine reine Studienreise handelt, hast du auch
Sprachunterricht an unserer Sprachschule. Der Unterricht findet in unserer eigenen
Cavendish School of English in Bournemouth statt.

Einstufungstest

Bis spatestens 2 Wochen vor Reisebeginn musst du dann den Englischtest gemacht
haben, damit wir dich in die entsprechende Niveaugruppe einteilen konnen.

Maoglichkeit 1: Mit dem Internetbrowser iber unser ,Kundenportal“ unter:
https://www.panke-sprachreisen.de/customer-portal-password/

Maglichkeit 2: Uber die Panke Sprachreisen-App (s. Hinweise auf Seite 6)

Bitte mache den Test allein und nur einmal. Lass dir nicht helfen, damit das Ergebnis
fur die Ermittlung deines Sprachniveaus nicht verfalscht wird.

Hauptlernziele

Der Unterricht wird anders sein als in deiner Schule und legt den Schwerpunkt auf
Konversation. Dabei gestalten unsere Sprachlehrkrafte den Unterricht so, dass er
nicht langweilig wird und dich Gber das Leben und die Verhaltnisse in England
informiert. Spiele, Lieder, Interviews, Teamwork, Bearbeitung aktueller Texte usw.
wechseln sich ab.

Die Unterrichtsstunde dauert in der Regel 40 Minuten und muss nicht immer im
Klassenzimmer stattfinden. Zum Abschluss des Sprachunterrichts bekommst du ein
Teilnahmezertifikat ausgehandigt.
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https://www.panke-sprachreisen.de/customer-portal-password/

*" Programm & Freizeit

Das Programm wurde mit euren Lehrkraften abgestimmt und beinhaltet zahlreiche
Ausflige und Aktivitaten. Lasst euch tberraschen.

Wird Stonehenge besucht, dann lade dir bitte die kostenlose App ,Stonehenge Audio
Tour” aus dem App-Store oder von Google Play. Nur so kannst du die Audiotour

durchfihren.

*ded
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Entertainment

Um eine preiswerte und beaufsichtigte Freizeitgestaltung zu ermdglichen, bieten wir
ausgewahlte Aktivitaten an. Hierflr bezahlt jeder Teilnehmende einen ermalRigten
Eintritt, der Uberwiegend im Buszusatzkosten- und Entertainmentpaket enthalten ist
(Fremdanbieterkosten).

Deswegen wird auf der Hinfahrt nach England das Geld fiir das Buszusatzkosten-
und Entertainmentpaket eingesammelt, sofern es nicht schon vorher tber eure
Lehrer eingesammelt wurde.

Z.B. 8-Tages-Busreise: Buszusatzkosten- und Entertainmentpaket = £20.
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Verhaltensregeln

Ihr werdet durch eure mitreisenden Lehrkrafte sorgfaltig betreut. Abhangig vom Alter
gibt es entsprechende Ausgehzeiten, die unbedingt eingehalten werden missen.
Nach Beendigung des Programms werdet ihr mit dem Bus in die Nahe der
Unterkiinfte gebracht. lhr geht dann umgehend nach Hause, die Gastgeber warten
auf euch. Solltet ihr gegen diese Vorschrift verstoRen, werden die Gastgeber eure
Lehrkrafte kontaktieren, die dann mit unseren Mitarbeitenden nach euch suchen
miussten. Zusatzliche Personalkosten, die hierdurch entstehen, miissten von den
Teilnehmenden Gibernommen werden.

Fur Minderjahrige gilt absolutes
Alkoholverbot. Jeglicher
Alkoholgenuss und das Rauchen
sind in GB erst ab 18 J. erlaubt! Die
sozialen Unterschiede in
GroBbritannien sind erkennbar
groler, als du das vielleicht bisher
kennst. Sozialneid ist nicht immer
auszuschlielRen, von einem
gewissen »Platzhirsch-Verhalteng,
wie es in bestimmten Altersgruppen
haufig auftritt, ganz zu schweigen.
Es ist daher wichtig, provokantes Verhalten zu unterlassen und auf mogliche
unfreundliche Bemerkungen gelassen zu reagieren. Dieses
jugendliche Verhalten findet sich in allen Teilen der Welt, ob in
Bournemouth in Stidengland oder z.B. in Fulda in Hessen.
Dennoch kdnnen wir dir mitteilen, dass es in den vergangenen
Jahren nur zu Einzelstreitigkeiten gekommen ist und keiner Angst
haben muss, denn die Gegend ist sehr sicher. Diebstahl oder
anderes nicht zu tolerierendes Verhalten hat eine sofortige
Heimreise auf eigene Kosten zur Folge.
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Hinweis fur die Heimreise

Am Abfahrtstag erhaltet ihr ein Lunchpaket fir die Heimreise, das jedoch schnell
aufgebraucht sein kann. Da die Riickfahrt mehrere Stunden dauern kann, stellen wir
euch zusatzlich ein Frihstickspaket zur Verfligung, falls die Abfahrt nicht direkt von

London startet.

Wir wiinschen dir eine schéne Reise und viel Spal3!

Dein Team von Panke Sprachreisen und Cavendish School of English

Stand: 30.01.2026
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